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Presentación 

La movilización de la sociedad civil está en el centro de las estrategias y programas de 
prevención de la delincuencia. Sigue siendo el principal reto de los enfoques 
colaborativos. Acordar una visión común, ponerse de acuerdo sobre los puntos de 
convergencia entre los mandatos y las prioridades de los actores implicados y definir 
cómo puede contribuir cada uno son los primeros retos de un enfoque eficaz. 

 

 
Objetivos de la formación 

 Identificar el nivel de compromiso de las partes interesadas y especificar cómo puede 
colaborar cada una de ellas en un plan local de seguridad pública. 

 Mejorar las prácticas de diagnóstico local incluyendo diversas herramientas de 
consulta a los ciudadanos, como paseos exploratorios, cartografía participativa y 
talleres nómadas. 

  Diversificar las iniciativas de acercamiento entre los ciudadanos y la policía. 

 

Programa 

Día 1 - LabSU: un modelo de movilización de la sociedad civil y las fuerzas del orden 
para afrontar los retos de la prevención de la delincuencia y la criminalidad de alta 
gravedad 

 
En funcionamiento en Montreal desde 2020, el Laboratorio de Seguridad Urbana de 
Montreal (LabSU) se desarrolló bajo la dirección del CIPC, con la colaboración de la 
Ciudad de Montreal y las partes locales implicadas. Financiado por el gobierno de 
Quebec y la ciudad de Montreal, esta iniciativa promueve enfoques participativos. 
El Laboratorio consta de 5 elementos: 

 
 



 

 
Elemento 1: Gobernanza estratégica de la seguridad urbana 

 
La gobernanza estratégica de la seguridad urbana de una ciudad es esencial para 
garantizar la coherencia, la complementariedad y la aplicación de medidas integradas 
de intervención y prevención basadas en pruebas y en las mejores prácticas. Para eso, 
es necesario crear un comité de responsables que incluya, entre otros, a los 
departamentos de la ciudad, sanidad, seguridad, justicia y educación. El comité de 
Montreal está bajo la dirección de la administración municipal. ¿Cuáles son los retos? 
¿Cómo podemos lograrlo? 

 

 
Elemento 2: Gestión de datos y sistemas de indicadores 

 
Se reconoce la necesidad de documentar las cuestiones de seguridad urbana utilizando 
datos basados en pruebas, y a menudo se le da prioridad. Identificar los datos 
disponibles, contribuir a la elaboración de acuerdos con las partes implicadas para el 
acceso y el desarrollo de un marco administrativo y ético, así como elaborar tablas de 
indicadores que tengan en cuenta las realidades locales y los datos disponibles forman 
parte del mandato de un laboratorio de seguridad urbana. Presentación de los acuerdos, 
bases de datos y tablas de indicadores desarrollados por el CIPC para LabSU-Montréal y 
para los países en los que aún no se han recopilado datos. 

 Elemento 3: Asesoramiento y asistencia técnica 

El asesoramiento y la asistencia técnica es un componente que ayuda a los gestores a 
aclarar una cuestión, asesorar sobre la elección de la mejor práctica, transferir 
conocimientos o resultados de estudios a través de reuniones de gestión o pequeños 
comités de toma de decisiones. También se presta apoyo técnico para ayudar al personal 
de la ciudad, el barrio o la región a realizar un diagnóstico de seguridad urbana o una 
actividad de resolución de problemas. 

  Elemento 4: Hubs / transferencia de conocimientos y experiencia 

La creación de espacios de colaboración para el aprendizaje, la innovación y la 
experimentación tiende un puente entre la investigación y la práctica en el ámbito de 
la seguridad urbana. Se invita a los participantes a compartir sus experiencias. ¿Cuáles 
son las claves para tener éxito? 



 

 
Elemento 5: Realización de análisis y diagnósticos 

 
Le Lab priorise et planifie les activités de développement des connaissances qui 
prennent la forme de revue de meilleures pratiques, de portrait chiffré de la criminalité, 
de diagnostic local de sécurité, de résolution de problèmes et d’évaluation 
collaborative des activités de prévention de la délinquance. Plusieurs outils tels que les 
marches exploratoires, les ateliers nomades, les cartographies participatives et les 
sondages sur le sentiment de sécurité seront présentés et discutés. 
 

 
Día 2 - La práctica de establecer vínculos más estrechos con la sociedad civil 

 
1. El modelo de policía de proximidad en Quebec: 25 años de práctica y retos para 
garantizar la seguridad cotidiana. Lecciones aprendidas. 

 
2. Comités locales de seguridad: de la consulta en silos a una auténtica movilización de 
los socios. Estudios de casos. 

 
3. Relación entre la policía, los ciudadanos y la comunidad: buenas prácticas. 

 
a. La seguridad de la movilidad es una cuestión a la que las ciudades atribuyen a 

menudo prioridad. Abarca tanto la seguridad del transporte público como la de nuestras 
calles. Se presentarán y debatirán los resultados de una serie de reuniones con 
residentes de varias ciudades de Quebec. 

 
b. Se examinarán los proyectos del programa Por y para la juventud de la ciudad de 

Montreal, 52 proyectos financiados y seleccionados por un comité de 11 miembros, 
entre ellos 4 jóvenes menores de 30 años. Los resultados de varios de estos proyectos 
fueron aclamados por la Alcaldesa, Valérie Plante, y presentados a la comunidad de 
Montreal. 

 
c. Mejorar el diálogo entre la policía y la población: una preocupación compartida 

por varias ciudades. Para que la formación esté bien enraizada en estas preocupaciones, 
vamos a establecer una colaboración con una asociación que trabaja localmente en este 
ámbito. Se le invitará a compartir su experiencia y se discutirán los resultados. 

  
4. Puntos de referencia para proyectos eficaces de prevención integrada: el enfoque del 
espacio vital, la complementariedad y la fluidez de los enfoques preventivos de la 
primera a la tercera línea y, por último, las condiciones para el éxito. 



 

Formato de la formación 

• Público destinatario: funcionarios públicos, trabajadores sobre el terreno y toda 
persona implicada en la seguridad pública. 

• Capacidad: de 20 a 25 personas. 
• Duración: curso acelerado de 2 días. 
• Requisitos previos: ninguno. 
• Enfoque pedagógico: transferencia de conocimientos mediante estudios de casos e 

intercambio de conocimientos. 
 

 
Coste: Precio a consultar. 

 

 
Nota: se ofrecen cursos de formación temáticos previa solicitud. 

 
 

Acerca del Centro Internacional para la Prevención 
de la Criminalidad 

Fundado en 1994 en Montreal por los gobiernos de Canadá, Quebec y Francia, el 
CIPC es un centro de recursos y un foro internacional único para el intercambio de 
conocimientos sobre la prevención de la delincuencia y la seguridad cotidiana. 
Desde su creación, la misión del CIPC ha sido promover y apoyar el desarrollo y la 
aplicación de políticas, programas y herramientas eficaces que fomenten el 
desarrollo de sociedades y comunidades más inclusivas y seguras. Las acciones de 
esta organización no gubernamental son aprovechadas por un equipo de expertos 
para fomentar la transferencia y el uso de prácticas inspiradoras, y para apoyar 
fructíferos intercambios internacionales entre países y ciudades, el sistema judicial 
y las organizaciones de la sociedad civil. 

 
info@cipc-icpc.org 
+1-514-288-6731 

mailto:info@cipc-icpc.org
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